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Ein wichtiges Element der Verbandsarbeit sind Veranstaltungen: SOCIAL MEDIA

20 S ITZ U N G E N I N Sie dienen dem Wissenstransfer und dem Networking. Kampagnen & unzihlige Postings

s, L s, L e, L e, . Valide Zahlen & verldssliche Informationen sind

HANDELS S
VERBAND | exxm»

OPEN CIRCLES MEMBERS ONLY CIRCLES

1 5 | :IR' :LES : HANDELSKOLLOQUIUM : : ECOMMERCEDAY : : TAG DES HANDELS : : TECH DAY die Grundlage fundierter unternehmerischer
. DER KONGRESS FOR DEN CAMECHANGER AUSTRIAN RETAIL SUMMIT THE FUTURE OF RETAIL Entscheidungen. Als Informationsdienstleister = —
Die Circles dienen dem inhaltlichen Dialog im Verband: Hier findet der Know-how-Transfer : O:IE:)ZEI(S:::IzﬁEEu'::AV’;Ra E:" SUEIIGR, L z = T;.E::H# UL?A(,;.Y fiir die osterreichische Handelsbranche stellt der 1 h " 04 b 0 ’l IC. h t
: ’ ) : 263 Teilnehmer am E IVEIVERIEn : i )
zwischen den Ea'chverm.ltworthchen und den {Ex'perten aus dem ©  Virtual Edition 1.12.2020: | i Zusa”;m%”. 9”.1;02‘38:“ Day 1. & 2.10.2020 © § Zusammen mit eCommerce Day : Handelsverband umfassendes Know-how zur Verfiigung. €3 muns g 2 020
Partner-Netzwerk statt — digital sowie im Rahmen regelmdfSiger Treffen. In den Members 174 Teilinalime 195 Teilnehmer i 1 7.9.2020: 195 Teilnehmer i o
Only Circles identifizieren Mitglieder gemeinsame Aktivitdtsfelder. : E E E : WIR SIND WIEN ICH KAUF'S s )
] [ 3 3 i 3 S s 3 REGIONAL! \
: = : E 3 E ] : DU AUCH?
T o == HANDELSVERBAND 2021
> E S E - -/v‘ www.wienhandelt.at 5.000 3
DAY ONLINE-MAGAZIN | MAGAZIN - e S

7. SEPTEMBER 2020

sTuDi0 44, WiEN (TS /2, www kausregional.at

RETAIL.AT =

\
3
>
G

CORPORATE

STANDORT-

2 x jah

Co

PROCUR

Christoph vo
Mercateo

80 eCommerce

COMMUNICATION IM
HANDEL

Karin Saey,
Dorotheum GmbH
& Co KG

B2B,

& SUPPLY CHAIN
2 x jahrlich

ECOMMERCE
HEROES

rlich

EMENT

n Lattorff,
Austria

GmbH

Professionals

JAHRESBERICHT STAND:
FEBRUAR 2021
Quelle: Handelsverband
Grafik: iider Pixel, wwww.gebruederpixel.at

Jahresbericht 2021.indd 1

HUMAN RESOURCES
& ARBEITSRECHT
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Martin Kowatsch,
Das Futterhaus —
Osterreich

Rainer Will,
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INNOVATION &
STARTUPS

2 x jahrlich (1 x im Rahmen der
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SPORT & FASHION
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ENTWICKLUNG
2 x jahrlich

Stephan Mayer-Heinisch,
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Rainer Will,
Handelsverband

DIREKTVERTRIEB
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Peter Moser,
Tupperware Osterreich
GmbH

GROSSHANDEL
2 x jahrlich

Stephanie Reimann,
Lagerhaus
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,’:ff““ (i sammeln — aber warum? ECOIIBICE

¢ Krisen- und Sondersituationen
"Never waste a good crisis"

o Das Ende der Zettelwirtschaft

* Agile Steuerung von
Unternehmen in Krisenphasen

* Google Ads fiir Retailer

& EUROPEAN  Neue Wege im digitalen ° g;‘t):rsr;‘;rlger Deutschland /
®) AFTER-WORK-NETWORKING < RETAIL Marketing fiir den digitalen
“+. STARTUP DIGITAL, TALENT GARDEN, WIEN Handel o Effektive Strategien fiir Google
13.02.2020 (staditbar) N | G HT  Kommunikationstraining: Ads im Einzelhandel
07.09.2020 (studio 44) 13.10.2020 Sprechen und verstanden werden ~ © Rechtsfragen zur Coronakrise
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LEBENSMITTEL iR
WERTSCHATZEN A3

Bundesweiter Schulterschluss Marktplatz-Cluster:
zwischen Landwirtschaft, Industrie Gemeinsam die
und Handel. Fir den Konsumenten, osterreichische Plattform-
weil Lebensmittel kostbar sind. Okonomie stéarken

Al4R

Think Tank zur Entwicklung gateway?asia

von nachhaltigen Use Cases
von Artificial Intelligence &

Robotics im Retail. strategien etwa nach China, in die USA sowie in

r’ IMPORT potenzielle Zukunftsmarkte wie Indien oder Afrika.
AUSTRIA

GREEN

' COMMERCE Initiative zur Unterstiitzung
des heimischen Handels MEINE I D
Reduktion der Lebens- bei der Beschaffung von in SICHERE
mittelverschwendung, Osterreich nicht verfiigbaren
Einsparung von Kunst- Waren mit besonderem Als férderndes Mitglied beim ,,Ver-
stoff, energieeffiziente Fokus auf die Férderung ein fir digitales Vertrauen* setzen
Kihlketten, klimaneutrale von Schwellen- und wir uns fur die Entwicklung von
Filialen, eMobilitat. Entwicklungslandern. selbst-souverdnen Identitaten ein.

Foérderung von Internationalisierungs-

Als Sprecher und Partner des Handels vertritt der

OSTERREICH Handelsverband 80% der Branchenumsatze.

SCHENKT
ARBEITSPLATZE

A\

z,,,,i',ii’{g'f'ggﬂ | FREIWILLIG. UNABHANGIG. UBERPARTEILICH.

44 STUDIEN — STUDIE OMNICHANNEL
98 MITGLIEDERINFOS READINESS INDEX

3 WHITEPAPERS 1x g
S S MNATLGH e e e Erst bewerben, dann liefern:

Gemeinsam Sicher im Online-Handel) PODC AST .
Umsatzerfolg mit der Post.

HANDESLZONE
STUDIEN UND PARTNER 2020

o 2 x #RethinkRetail (Mindtake ) i

o 4 x Konsumbarometer 1 B U C H
o 4 x Social Retail Listening (Neticle)

o 12 x Consumer Check (Mindtake) NEU HANDELSZONE — — @ post.at/business

2 x Newslett WIE REAL BIST DU?
el Manifest der Digitalisierung
o Sicherheitsstudie 2020 (Bundeskriminalamt) Rainer Will i
« Handelsmonitor Osterreich (Statista) CLUBHOUSE Services
o E-Commerce Studie Osterreich (KMU Forschung) SESSIONS N N RS:;;?:G !

o Handel in Zahlen - Jahresbilanz 2020 inkl.
Corona-Prognose (Branchenradar)

o Austrian Top 100 Retailer GJ 2018 (KSV1970)
o Omnichannel Readiness Index 2020 (Google)
« Digital Visibility Report (Otago)

« Osterreichs Top 250 Online Shops (EHI & Statista)
o Covid-19: Auswirkungen auf den Handel (EY)

o City Retail Healthcheck 2020 (Standort ¢» Markt)

| WIE REAL BIST DU?

MANIFEST DER DIG A

Effiziente Ob Sie Kund*innen von Ihrem Angebot liberzeugen oder Bestellungen
BUSINESS- schnell und kund*innenorientiert liefern: Die Post steht als starke Part- V
LOSUNGEN nerin bereit. Mit innovati\(en Werbelbsupggn vom Flugblatt bis zu iniqe-
der Post Kampagnen und verlasslicher Paketlogistik von der GroRstadt bis in die

tiefsten Taler tragen wir zu lhrem Erfolg bei.
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