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DIGITAL VISIBILITY  
REPORT 2023
WIE SICHTBAR SIND ÖSTERREICHISCHE
HÄNDLER IN DER GOOGLE SUCHE?

In Kooperation mit

Lebensmittel TOP 20
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pinterest.de
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amazon.de

zalando.de

otto.de

peek-cloppenburg.at

breuninger.com

aboutyou.at

etsy.com

willhaben.at

christ.at

ottoversand.at

ebay.at

ladenzeile.de

aboutyou.de

thejewellershop.com

universal.at

hm.com

ladenzeile.at

dorotheum-juwelier.com

asos.com

bonprix.com

amazon.de

xxxlutz.at

moebelix.at

willhaben.at

otto.de

obi.at

home24.at

ebay.at

ikea.com

moemax.at

etsy.com

lampenwelt.at

idealo.at

leiner.at

universal.at

kika.at

jysk.at

ladenzeile.de

hornbach.at

bauhaus.info

Wohnen & EinrichtenTOP 20

7,96%

9,24%

19,78%

7,37%

7,13%

6,09%

5,18%

5,12%
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2,13%
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2,30%
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1,92%

amazon.de

obi.at

willhaben.at

ebay.at

hornbach.at

idealo.at

bauhaus.at

dehner.at

mein-schoener-garten.de

zooplus.de
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fressnapf.at

baldur-garten.at

wikipedia.org

zgonc.at

plantura.garden
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etsy.com
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plantopedia.de

Heimwerken & GartenTOP 20

13,27%

21,36%

9,59%

7,62%

6,96%

5,71%

4,33%
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3,12%

1,85%

1,71%

1,61%
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3,02%

1,73%
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Computer & ElektronikTOP 20
amazon.de

idealo.at

mediamarkt.at

willhaben.at
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conrad.at

hartlauer.at

preisvergleich.at

ebay.at

chip.de

testberichte.de

cyberport.at

computerbild.de

geizhals.at

obi.at

otto.de

allesbeste.de

mediamark.de

electronic4you.at

dm-paradiesfoto.at

7,05%

9,24%

9,38%

22,69%

5,81%

5,75%

5,60%

5,56%

4,38%

3,87%

2,68%

2,00%

2,28%

1,74%

1,70%

3,68%

1,79%

1,72%

1,55%

1,54%

Drogerie & ParfümerieTOP 20
amazon.de

dm.at

stern.de

ebay.at

idealo.at

douglas.at

notino.at

bipa.at

allesbeste.de

shop-apotheke.at

etsy.com

vergleich.org

oekotest.de

flaconi.at

ecco-verde.at

willhaben.at

chip.de

dm.de

testberichte.de

vogue.de

4,63%

8,04%

9,60%

27,51%

4,61%

4,56%

4,33%

4,05%

4,01%

3,04%

3,69%

2,66%

2,39%

2,36%

2,28%

2,68%

2,62%

2,37%

2,32%

2,24%

amazon.de

thalia.at

druck.at

flyeralarm.com

onlineprinters.at

willhaben.at

lovelybooks.de

ebay.at

vistaprint.at

idealo.at

wikipedia.org

office-discount.at

saxoprint.at

mediamarkt.at

presseshop.at

chip.de

overnightprints.at

wir-machen-druck.de

spiegel.de

avery-zweckform.com

Bücher & PapierbedarfTOP 20

8,35%

8,41%

18,94%

8,15%

5,69%

4,86%

4,78%

4,30%

4,29%

3,29%

3,19%

2,93%

2,85%

2,60%

3,13%

3,01%

2,87%

2,72%

2,55%

3,07%

amazon.de

willhaben.at

intersport.at

idealo.at

ebay.at

hervis.at

sportscheck.at

zalando.at

berg-freunde.at

bergzeit.at

decathlon.de

intersport.de

bikester.at

gigasport.at

otto.de

sport-tiedje.at

stern.de

fitforfun.de

obi.at

nu3.at

Sport & Freizeit SpezialistenTOP 20

10,12%

21,60%

7,79%

6,94%

6,28%

5,45%

4,90%

4,01%

3,84%

3,12%

3,06%

2,91%

2,67%

2,46%

2,18%

3,04%

2,77%

2,51%

2,26%

2,10%

ONLINE-ANTEILE  
JE WARENGRUPPE
Quelle: Branchenradar.com 2023 (GJ 2022) netto

DIE VIER SÄULEN DER 
SUCHMASCHINEN-
OPTIMIERUNG

SEO

Technik Links UsabilityContent

(SEARCH ENGINE OPTIMIZATION)

Der Digital Visibility Report 

…  von Handelsverband und otago ist die größte Erhebung zur 
Suchmaschinen-Sichtbarkeit der Einzelhandelsbranche in 
Österreich. Für den Report wurden acht branchenspezifische 
Keyword-Sets mit knapp 50.000 Suchbegriffen und -phra-
sen erstellt. Der Sichtbarkeitsindex gibt an, wie stark eine 
Domain zu einem Keyword bzw. Keyword-Set in den Google-
Suchergebnissen sichtbar ist. Der Index setzt sich aus den 
Parametern Suchvolumen und Position zusammen. Die Er-
gebnisse in Prozent stellen die Anteile an der Sichtbarkeit in 
der jeweiligen Branche dar (z.B. obi.at erreicht 13,27% der 
Gesamt-Sichtbarkeit in der Kategorie Heimwerken & Garten). 
Für die Berechnung wurde eine eigens von otago entwickelte 
Methode eingesetzt.

Download des Posters und der 
kompletten Studie unter 

www.handelsverband.at/divi

TOP-RETAILER NACH BRANCHE

Lebensmittel 

DESHALB IST SICHTBARKEIT SO WICHTIG

SO GEHT SEO

DAS SIND DIE TOP-PERFORMER

7 
ESSENTIELLE  

RANKING- 
FAKTOREN

JE NACH SUCHINTENTION SIND  
DIE RANKINGFAKTOREN  

UNTERSCHIEDLICH GEWICHTET.

NUTZER- 
ORIENTIERTE  

INHALTE

INTERNE  
VERLINKUNG

EXTERNE  
LINKS

MOBIL- 
FREUNDLICHKEIT

SEITENGE-
SCHWINDIGKEIT

NUTZER- 
ERFAHRUNG

Sprechen Sie die Sprache Ihrer 
Kunden und bieten Sie passen-
de Inhalte für jede Phase der 

Suche. Wichtige Informationen 
müssen nach oben!

Wichtige Inhalte sollten 
mit wenigen Klicks von der 

Startseite aus erreichbar sein. 
Nutzen Sie Ihre Texte, um auf 

weitere Inhalte zu 
verweisen. 

Links sind wie Empfehlungen – 
Verweise von starken Websites 
und vertrauenswürdigen Quel-

len stärken Ihre Website.

Summe des Sichtbarkeitswertes in 
jeder Kategorie 

Anzahl an Kategorien, in denen das 
Portal unter den Top 20 vorkommt.

Vor dem Kauf wird mobil 
recherchiert. Eine gut nutzbare 

mobile Seite mit schnellen 
Ladezeiten entscheidet über 

den Erfolg.

Online muss es schnell gehen 
– optimieren Sie die Lade-

geschwindigkeit Ihrer Website 
und minimieren Sie so die 

Absprungraten.

„Don’t make me think“ - eine 
intuitiv und einfach nutz-

bare Seite bringt ein positives 
Shopping-Erlebnis. Das belohnt 

auch Google im 
Ranking!

Sichtbarkeitsanteil Sichtbarkeitsanteil Sichtbarkeitsanteil Sichtbarkeitsanteil

Sichtbarkeitsanteil Sichtbarkeitsanteil Sichtbarkeitsanteil Sichtbarkeitsanteil

Fashion &  
Accessoires

12,6 Mrd.  
25,1% Online 

Heimwerken 
& Garten
6,3 Mrd. 

4,8% Online

Drogerie 
& Kosmetik

6,7 Mrd.  
5,9% Online

Computer & 
Elektronik
6,5 Mrd. 

29,8% Online

Sport & Freizeit
2,4 Mrd.

15,6% Online

Bücher &  
Papierbedarf

2,5 Mrd. 
34,7% Online

Wohnen & Einrichten
6,7 Mrd. 

10,5% Online  

75,1 Mrd.

9,1 Mrd.

Sonstiges
3,7 Mrd.  

16,1% Online

Lebensmittel 
27,7 Mrd.  

2,6% Online

(12,1%)

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
21,99 % (2022: 3,21%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
interspar.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
aktionsfinder.at

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
15,98% (2022: 2,21%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
peek-cloppenburg.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
etsy.com

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
19,68% (2022: 7,5%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
xxxlutz.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
willhaben.at

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
17,33% (2022: 13,3%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
dm.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
ebay.at

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
23,34% (2022: 23%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
intersport.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
willhaben.at

interspar.at
(Platz 2)

TOP PURE
ONLINE 

RETAILER

peek-cloppenburg.at
(Platz 4)

xxxlutz.at
(Platz 2)

obi.at
(Platz 2)

mediamarkt.at
(Platz 3)

dm.at
(Platz 2)

thalia.at
(Platz 2)

intersport.at
(Platz 3)
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44,8%
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AUFSTEIGER
Aufstiege von Handelsunternehmen im Top-20-Ranking um 4 oder mehr Ränge innerhalb einer Warengruppe

NEU- / WIEDER- 
EINSTEIGER
Neue Handelsunternehmen im Top-20-Ranking

57%

64%

62%

66%

64%

18-29 Jahre

30-39 Jahre

40-49 Jahre

50-59 Jahre

60-65 Jahre

Quelle: otago Trendreport 2022

So viele Österreicher:innen recherchieren vor dem  
Kauf zu den Produkten über SUCHMASCHINEN

amazon.de – Platz 1

TOP 
OMNICHANNEL 

RETAILER

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
25,98% (2022: 12%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
obi.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
willhaben.at

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
29,87% (2022: 23,8%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
mediamarkt.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
idealo.at

ANTEIL PORTALE/MARKTPLÄTZE
12,45% (2022: 13,4%)

TOP-OMNICHANNEL-
RETAILER
thalia.at

TOP-PURE-ONLINE-
RETAILER
amazon.de

TOP-PORTAL/ 
MARKTPLATZ
willhaben.at

SEO & KÜNSTLICHE INTELLIGENZ

8 8

7 7

4

1 1 1 1 1

TOP 10  
PORTALE  

& MARKTPLÄTZE  
BRANCHEN- 

ÜBERGREIFEND

sport-tiedje.at 2,5%Platz 16

gigasport.at 2,8%Platz 14

bikester.at 2,9%Platz 13

bergzeit.at 3,1%Platz 10

Sport & Freizeit

fleisch24.at 2,7%Platz 17

dm.at 2,8%Platz 15

bauernladen.at 3,7%Platz 11

Lebensmittel

thejewellershop.com 2,6%Platz 14

Fashion & Accessoires

avery-zweckform.com 2,6%Platz 20

presseshop.at 2,9%Platz 15

Bücher & Papierbedarf

zooroyal.at 1,6%Platz 17

plantura.garden 1,7%Platz 16

Heimwerken & Garten

In den letzten Jahren hat künstliche Intelligenz (KI) immer mehr Einzug in verschiedene Branchen gefunden. Auch im 
Bereich der Suchmaschinenoptimierung (SEO) wird sie immer häufiger eingesetzt und kann dabei helfen, die Effektivi-
tät von SEO-Maßnahmen zu verbessern, etwa in folgenden SEO-Disziplinen:

KI-optimierte Keyword-Analyse  
& -Recherche

KI-basierte Content-Erstellung  
bzw. Inhaltsoptimierung

KI-basiertes Link-Building: 
Identifizierung relevanter Websites 

oder Influencer

KI-gestützte SEO-Analyse: Überwachung der Leistung einer 
Website in den Suchergebnissen und Aufzeigen von 

Optimierungsmöglichkeiten der SEO-Strategie

KI-gestützte Personalisierung von Suchergebnissen auf Basis 
von bspw. Suchhistorie, Standort, Gerätetyp

KI-SEO ist kein Ersatz für menschliche Expertise, 
sondern eine Ergänzung, welche SEO-Experten er-
möglicht, sich auf andere Aspekte ihrer Arbeit zu 
konzentrieren, die die KI (noch) nicht übernehmen 
kann, wie z.B. die Fähigkeit, kreative, originelle so-
wie auf den individuellen Brand zugeschnittene Wor-
dings zu produzieren.

mpreis.at

interspar.at +9 Ränge 

+12 Ränge 

Lebensmittel

berg-freunde.at +10 Ränge 

Sport & Freizeit

hm.com +4 Ränge 

Fashion & Accessoires

shop-apotheke.at

notino.at +4 Ränge 

+5 Ränge 

Drogerie & Parfümerie

lampenwelt.at +7 Ränge 

Wohnen & Einrichten

zooplus.de

zgonc.at +4 Ränge 

+7 Ränge 

Heimwerken & Garten

18,06%Bio-Lebensmittel

Fisch-Lebensmittel

Bio-Lebensmittel

Fleisch-Lebensmittel

Gewürze

Bio-Lebensmittel

freilaender.at

14,31%fisch-gruber.at

12,95%bio-austria.at

12,44%wiesbauer-gourmet.at

12,02%sonnentor.com

11,68%adamah.at

Brillen / Sonnenbrillen

Herrenschuhe

Brillen / Sonnenbrillen

Brillen / Sonnenbrillen

17,71%

11,88%

11,53%

10,76%

misterspex.at

deichmann.com

pearle.at

fielmann.at

Beleuchtung / Lampen 16,63%lampenwelt.at

Türen / Fenster 11,37%fensterversand.at

16,51%Drohnen

Fotoausarbeitung

Fotoausarbeitung

12,13%

11,65%

drohnen.de

cewe-fotoservice.at

happyfoto.at

10,61%

Baby- / Kinderpflege

Baby- / Kinderpflege

Mundpflege

12,24%

11,21%

babyone.at

hipp.de

oralb.de

Teamsport

Radsport

11,25%

11,23%

11teamsports.com

fahrrad-xxl.de
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